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Introduccion a la
disciplina

Introduccién: La Disciplina de Facility Management (FM)

Oscar Guevara

La Dimension de La Disciplina / El rol del FM en el ciclo de vida del activo

Oscar Guevara

Competencias de Facility Management

Oscar Guevara

1

Estandares 1ISO 41000 Facility Management

Tanishka McQueen

El FM y los Obijetivos de Desarrollo Sostenibles

Tanishka McQueen

Obijetivos de desarrollo sostenible

Familiarizacion con la

6 |Estructura y componentes de la Infraestructura Oscar Guevara Estructura / envolvente
Infraestructura.
7 |La Gestién de las personas / Stakeholders Lourdes Aralz Cultura organizacional |_|
Familiarizacion con la 8 [La Gestion de Espacios / Servicios de los Ocupantes - SLAs Alfonso Alizo Sistemas eléctricos
L 9 |EIFM y productividad en el lugar de trabajo / Gestién del rendimiento Lourdes Arauz Sistemas de Impermeabilizacion
Organizacién —— - = -
10 |Adquisiciones / Contratos Alfonso Alizo Facility Services
11 [Gestion financiera | / Dimensionar el Presupuesto. OPEX / CAPEX Alfonso Alizo Sistemas de Aire Acondicionado I_
. . 12 |Gestion de Riesgos / Gestién de emergencias Alfonso Alizo Sistemas contra incendios L]
Gestion de Riesgos 3 7j5aF Alfonso Alizo Sequridad fisica CCTV.
14 [Planeacion Estratégica en el Facility Management | Lourdes Arauz Servicios generales
15 [Planeacion Estratégica en el Facility Management Il Lourdes Arauz Sistemas hidrosanitarios
Disefio de la Estrategia | 16 |La Gestién de proyectos y la planificacién de capital Oscar Guevara Sistemas verticales
de Intervencion 17 [La Gestién de la construccion Oscar Guevara Comisionamiento
18 |Ejecucion del presupuesto | (Budget execution) Lourdes Aralz
19 |Ejecucion del presupuesto Il Lourdes Arauz BMS
20 |Crear la Estrategia de medicién del desempefio / Servicios / KPI Alfonso Alizo
21 |Implementacién / Plan de mejora continua Alfonso Alizo
Plan de Accién 22 |Revision del trabajo Final Alfonso Alizo

Implementacion

Revision del trabajo Final

Lourdes Arauz

Presentacion trabajo Final

Tanishka McQueen

Presentacion trabajo Final

Oscar Guevara
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